IVULUPA!

Vet innan du graver

>

Tjansten

Innan du graver maste du ta reda pa om
det finns ror eller ledningar pa
gravomradet.

Genom Kaivulupa.fi-tjansten kan du
bestalla en ledningskarta 6ver
gravomradet. Vi levererar
ledningsinformationen elektroniskt
kostnadsfritt och snabbt.

Information som tjdnsten
innehaller

Tjansten innehaller ledningsinformation
fran manga ledningsagare.

Tjansten tacker inte alla nat. Ta reda pa
ledningsinformation om andra nat.

Vi lagrar information om anvandare och
anvandning i enlighet med var
Integritetspolicy.
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Tjansteleverantor

M Keypro Oy

s
Syfte med tjdnsten

Att forhindra skador pa ror

och ledningar
Skador pa infrastruktur ar dyra.

Skador pa ror och ledningar paverkar

manga manniskor och foretag.

Att skydda manniskor

Du kan skada dig sjalv eller andra
manniskor om du traffar en ledning
vid gravarbetet.

=

Priset pa tjansten

Anvandning av tjansten ar kostnadsfri

for gravaren.

Vanliga kabelmarkeringar ar oftast
kostnadsfria. Las villkoren om
kabelmarkeringar pa

bestallningssidan innan du bestéller

kabelmarkeringen.

& & B

www.kaivulupa.fi

johtoselvitys@keypro.fi

0800 133 544 (vardagar 7-17)

-

Lagring av anvandningsdata

Vi lagrar féljande anvédndarinformation:

Anvandarens namn och anvdandarnamn
E-postadress

Bestallningstid

Tjansten vi levererar

Omradet

Annan information som anvandaren
uppger

Vi skickar din ledningslokaliseringsbegaran
till de entreprendrer och
tjdnsteleverantorer du viljer.

Innan du graver

=

Bestall en farsk ledningskarta

2. Granska att omradet pa kartan ar
korrekt

3. Tareda pa ledningsinformation

om andra ndt som inte dr med i

Tjansten.

Bestall vid behov kabelmarkering

Las ocksa de allménna

gravinstruktionerna (delvis pa

finska): ohjel, ohje2, ohje3,

anvisningar4 och anvisningar5

6. Skaffa nodvandiga tillstand och
forsakringar

7. Vid skadefall ta omedelbart

kontakt med Tjansten

v o

Den hér sidan ar en sammanfattning av anvandarvillkoren, som du hittar med integritetspolicyn pa lanken:

https://www.kaivulupa.fi/terms/sv

Genom att anvédnda tjansten godkanner du anvandarvillkoren.


http://www.kaivulupa.fi/
mailto:johtoselvitys@keypro.fi
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Kaivuohje_(lyhyt)_tyo_kaapeleiden_laheisyydessa_v.2.5.pdf
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Kaivuohje_v._2.5.pdf
https://tukes.fi/sahko/sahkotyot-ja-urakointi/sahkotyoturvallisuus/turvallisuus-sahkojohtojen-laheisyydessa/
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Ohje_maakaasulinjalla_tyoskenteleville_2020_sv.pdf
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Ohje_kaukolampolinjalla_tyoskenteleville_2020_sv.pdf
https://www.kaivulupa.fi/terms/sv
http://kaivulupa.fi/static/docs/kayttoehdot_sv_20171015.pdf
http://kaivulupa.fi/static/docs/kayttoehdot_sv_20171015.pdf
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Anvandarvillkor for Kaivulupa.fi-ledningslokaliseringstjansten

Kaivulupa.fi ar en tjanst som levererar information om underjordiska ledningar, kablar, rér och
skyddskonstruktioner till gravare, borrare, schaktare och planerare som utfor eller planerar
gravarbeten. Genom att leverera information bidrar Kaivulupa.fi till att férhindra skador vid
gravarbeten.

Tjansten ar avsedd for personer som vid schaktningsarbeten eller planering behéver information
om ledningar pa allmanna omraden. Tjansten levererar ocksa kabelmarkeringsbegéaran till
ledningsagarna.

Genom att registrera dig eller att pa annat satt anvanda kaivulupa.fi-tjansten (“Tjdnsten”) tecknar
Du kontrakt med tjansteleverantéren Keypro Oy (“Tjansteleverantor”) och forbinder dig att folja
dessa anvandarvillkor (“Anvandarvillkor”). Dessa anvandarvillkor definierar bade Dina och
Tjansteleverantorens rattigheter och skyldigheter nar Du anvander tjansten.

Tjansteleverantoren tillhandahaller Tjansten till myndiga och rattsdugliga personer. Anvandningen
av tjansten kan krava att du identifierar dig till Tjansten. Om Du inte uppfyller dessa villkor eller inte
accepterar dessa anvandarvillkor, far Du inte anvédnda Tjansten.

1. Definitioner

”Ledningsinformation” ar information om Ledningsagare och deras underjordiska strukturer som
Ledningsagarna levererat till Tjansten. Ledningsinformationen kan innehalla information ocksa om
andra strukturer och deras riskomraden.

”Ledning” tacker alla underjordiska natinfrastrukturer som hanteras av Tjansten, sasom el,
telekommunikation, vatten, avlopp, fjarrvarme och gasledningar, samt deras anslutnings- och
skyddsstrukturer.

"Ledningsdgare” ar ett foretag eller konsortium som genom tjdnsten har tillhandahallit sin
Ledningsinformation till anvandare.

”Ledningslokaliseringsbegdran” dr en begaran som Tjansten har fatt fran Anvandaren for att ta reda
pa Ledningsinformation vid ett grav- eller planeringsomrade.

”Ledningskarta” ar ett elektroniskt dokument producerat av Tjansten och som innehaller
information med kartor om Ledningsagarens ledningar som ar med i Tjansten. Ledningskartan

innehaller ocksa information och de anvisningar som behovs fér undvikande av fara.

"Kabelmarkering” ar en tjanst som erbjuds av Natagare dar den sakkunniga
kabelmarkeringsentreprendren visar natverkets ledningar i terrangen.

”Anvandare” eller ”Du” ar en naturlig person som anvander Tjansten.



Kaivulupa.fi anvandarvillkor 24.2.2021 3

2. Ledningskarta och Ledningsagarnas anvisningar

Tjansteleverantoren utformar av varje Ledningslokaliseringsbegaran en Ledningskarta, som
innehaller Ledningsagarens, som ar med i Tjdnsten, Ledningar . Ledningskartan innehaller kartor och
géllande anvisningar.

Du maste granska att gravomradet pa Ledningskartan ar korrekt och técker hela omradet som skall
gravas. Ledningskartan ar giltig 14 dygn fran det datum den skapats och far inte anvéandas vid
gravarbeten efter denna period.

Varje Ledningsédgare kan definiera sina anvisningar for gravarbeten vid sitt ndtomrade. Dessa
anvisningar syns pa ovre delen av Ledningsagarens kartblad i Ledningskartan.

Tjansten kan erbjuda att skicka din ledningslokaliseringsbegaran ocksa till en annan leverantér av
ledningslokaliseringstjanster. | detta fall géller den andra leverantérens villkoren fér denna del av
tjansten, inklusive Kabelmarkeringar som ordnas av den andra leverantéren. Om du valjer att skicka
din ledningslokaliseringsbegaran till en annan leverantor for ledningslokaliseringstjanster, gor inte
om din ledningslokaliseringsbegaran separat till den andra leverantor for
ledningslokaliseringstjanster. Du bor 6vervaka den andra Tjansteleverantérens framstegen i
processen och folja instruktionerna du far fran den. Ta fére gravningen direkt kontakt med den
andra Tjansteleverantdren om du inte har fatt dess svar pa din begéran. Du far inte grava utan svar
pa alla dina ledningslokaliseringsbegéaran fran alla Tjansteleverantéren.

3. Kabelmarkeringar

Ledningsagare kan krdva att kabelmarkering utfors innan gravarbetet borjar.
Kabelmarkeringsentreprendren kan vid kabelmarkeringen markera ledningarnas lage i terrangen och
ange anvisningar som Du maste folja. Kabelmarkeringsentreprenéren kan utnyttja
Ledningsinformation som Tjansten producerat. Kabelmarkeringen och markeringar i terrangen ar
giltiga 14 dagar fran skapandet och far inte anvdndas vid gravarbeten darefter. Om gravarbetet i
omradet fortsatter i mer an 14 dagar, skall Ledningslokaliseringsbegéran géras om for att bedoma
behovet av en ny Kabelmarkering.

Det finns tre olika slag av Kabelmarkeringar:

1. envanlig kabelmarkering

2. snabbmarkering, vars leveranstid ar kortare an pa en vanlig kabelmarkering

3. nddmarkering, som utférs vid bradskande fall (t.ex. vattenlackage) med risk for person- eller
egendomsskador och som kan orsaka oskalig oldagenhet eller fara for miljon.

Ledningsagare kan erbjuda Dig mdojlighet att bestalla kabelmarkering till gravomradet genom
Tjansten. Varje Ledningsdgare kan bestamma villkor (t.ex. leveranstid) och pris for
kabelmarkeringen. Ifall villkor for avgiftsfri kabelmarkering inte uppfylls férbinder Du dig att sta for
kostnaderna enligt Ledningsagarens gallande prislista.

Observera att du maste bestélla kabelmarkering for varje nat i Tjansten separat. Observera att du
kanske inte kan prenumerera pa kabelmarkering for alla ndt i omradet genom Tjansten. Kontakta
dessa nat direkt.

Kabelmarkeringens organiserare bar ansvaret for kabelmarkeringens noggrannhet och korrekthet.
Pa kabelmarkeringens bestéllningssida i Tjansten kan du se information om kabelmarkeringens
organiserare.
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4. Dina skyldigheter

Det ar din skyldighet att skaffa alla tillstand som kan kravas for att agera vid gravomradet. Tjansten
ger inte sadana tillstand.

Vid anvandning av Tjansten maste Du uppfylla skyldigheter gallande tillstand, Ledningsdgarnas
anvisningar, begransningar i ledningskartan, sakerhetsbestammelser och annat ansvar som galler
arbetet.

Du bor lasa de allménna instruktionerna (pa finska) innan arbetet borjar:

- OHJEET TYOSKENTELYSTA TELEKAAPELEIDEN LAHEISYYDESSA

- MAANRAKENNUSTYOT JA TELEOPERAATTOREIDEN TIETOLIIKENNELAITTEET
- OHJEET TYOSKENTELYSTA SAHKOKAAPELEIDEN LAHEISYYDESSA (TUKES)

- ANVISNINGAR FOR PERSONER SOM ARBETAR VID EN NATURGASLINJE

- ANVISNINGAR FOR PERSONER SOM ARBETAR VID EN FJARRVARMELINJE

Du maste alltid ta reda pa ledningsinformationen om alla ndt som inte &r med i Tjdnsten.

Du &r ansvarig for att halla dina anvandarnamn och l6senord hemliga fran tredje part. Om Du mérker
att din anvandningsratt har hamnat hos tredje part, maste du omedelbart byta l6senordet i
Kaivulupa.fi-tjdansten eller per telefon 0800-133544.

Du maste noggrant ldsa Ledningskartan och félja anvisningarna som beskrivs dar. Pa grund av
Ledningskartans konfidentialitet maste Du bevara Ledningskartan noggrant sa att den inte hamnar
hos tredje part och att forstora den pa ett tillforlitligt satt efter att Du inte langre behover den.

5. Vid skadefall

| en nodsituation maste du omedelbart, men alltid inom tva timmar, ta kontakt med Kaivulupa.fi-
servicenummret +358 800 133 544 och Ledningsagarna.

| en nodsituation, ring omedelbart servicenumret pa Kaivulupa.fi +358 800 133 544.
Ta bilder av skadeplatsen, inklusive kabelmarkeringar.
Skapa ett e-postmeddelande med amnesraden ”KLxxxx vaurioilmoitus” med KL-ID for din
ledningslokaliseringsbegaran
m Ange i meddelandet den exakta punkten for skadan, t.ex. adress och tilllaggsinformation for
adress.
| meddelandet ange din ledningslokaliseringsbegdarans KL-ID
Bifoga bilderna till meddelandet och berétta din egen bedémning av orsaken till skadan.
Skicka ditt meddelande till johtoselvitys@keypro.fi
Ring Kaivulupa.fi servicenumret +358 800 133 544
Rapportera skadan till Ledningsédgarna i enlighet med instruktionerna fran Kaivulupa.fi-

tjansten

Genom att folja dessa instruktioner behaller du méjligheten att bli befriad fran ansvar for gravskador
och paskyndar den eventuella kompensationsprocessen.


https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Kaivuohje_(lyhyt)_tyo_kaapeleiden_laheisyydessa_v.2.5.pdf
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Kaivuohje_v._2.5.pdf
https://tukes.fi/sahko/sahkotyot-ja-urakointi/sahkotyoturvallisuus/turvallisuus-sahkojohtojen-laheisyydessa/
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Ohje_maakaasulinjalla_tyoskenteleville_2020_sv.pdf
https://www.kaivulupa.fi/static/docs/Ohje_kaukolampolinjalla_tyoskenteleville_2020_sv.pdf
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6. Begransning av ansvar

Tjansteleverantoren stravar efter att garantera riktigheten hos den ledningsinformation som
levereras genom Tjansten, men i egenskap av férmedlare av information ar Tjansteleverantoren inte
ansvarig for riktigheten eller noggrannheten hos Ledningsagarnas positions- eller kontaktuppgifter
eller annan Ledningsinformation. Ledningsdgare som ar med i tjdnsten ar ansvariga for riktigheten
hos sin information. Ledningskartan ar giltig 14 dygn fran det datum den skapats och far inte
anvandas vid gravarbeten efter denna period.

Tjansten kan erbjuda att skicka din ledningslokaliseringsbegéran ocksa till en annan leverantor av
ledningslokaliseringstjanster. | detta fall ansvarar den andra leverantdren for denna del av tjansten,
ock Kaivulupa.fi ansvarar inte for denna del av tjansten. Du far inte grdva utan svar pa alla dina
ledningslokaliseringsbegaran fran alla Tjansteleverantoren.

Tjansteleverantdren ansvarar inte for eventuella indirekta kostnader som uppstar pa grund av felet i
Tjansten. Kabelmarkeringens organiserare bar ansvaret for sin egen andel.

Du accepterar att Tjansten inte nodvandigtvis innehaller alla underjordiska strukturer eller nat pa
omradet; t.ex. information om telematik- och trafikregleringskablar samt myndighetsnatverk ar pa
manga stallen bristfalliga.

Pa privata fastigheter ar informationen om ledningar i allmanhet tillganglig fran fastighetsagaren och
Tjansten innehaller inte denna information.

Aven om Kaivulupa.fi stravar efter att erbjuda Tjdnsten utan avbrott, kan det bli avbrott i Tjinsten pa
grund av tekniska problem, underhall, installationsarbete eller datauppdatering. Tjansten &r inte
ansvarig for avbrott som férorsakar storning i tillgangligheten.

Tjansteleverantdren ar inte ansvarig for skador som uppstar pa grund av brott mot dessa
Anvéandarvillkor.

7. Information som tjansteleverantéren behandlar och sparar

Tjansteleverantoren sparar och behandlar information om Tjanstens Anvandare enligt
Integritetspolicyn (bilaga 1).

8. Andring av anvindarvillkor

De gallande villkoren hittar du pa Kaivulupa.fi-sajten. Nar nya andrade villkor trader i kraft fragar vi
Dig vid inloggning till Tjansten om Du accepterar de nya villkoren. Om Du inte accepterar de nya
villkoren maste Du sluta att anvanda Tjansten.

9. Uppsdgning av anvandarrattigheter

Tjansteleverantoren kan sdga upp ditt anvandarkonto utan att uppge nagon sarskild orsak. Detta kan
vara resultat av en begaran fran myndigheterna eller om Tjansteleverantoren upptacker att Du har
brutit mot dessa anvandarvillkor eller om Du misstanks anvanda informationen i strid med lagen
eller foreskrifterna eller om Du anvander tjansten for att orsaka orimlig skada for
tjansteleverantoren, andra Anvandare av tjansten eller tredje part.

Om Du inte har loggat in pa tjansten under de senaste tva aren kan Tjansteleverantoren avaktivera
ditt anvdandarkonto utan foregaende meddelande. Du kan sedan registrera dig pa nytt i Tjdnsten.



Kaivulupa.fi anvandarvillkor 24.2.2021 6

10. Tillampning av lagen och 16sning av tvister

Pa dessa Anvandarvillkor tillampas Finlands lag. Tvister |6ses i Vanda tingsratt om obligatorisk
lagstiftning inte kraver nagon annan jurisdiktion.

11. Giltighet av sprakvarianter

Tjansteleverantoren har stravat efter att garantera likalydande villkor pa olika sprak. Om det trots
detta finns skillnader i innehallet av dessa villkor i olika sprakvarianter géller den finska varianten.

Kontaktuppgifter

Du kan anvdnda Tjansten pa sajten kaivulupa.fi, per telefon pa numret +358 800 133 544 eller per
e-post johtoselvitys@keypro.fi.

Keypro Oy
Dunortsgranden 8 A 3
01300 VANDA


https://www.kaivulupa.fi/
mailto:johtoselvitys@keypro.fi

Bilaga 1: Integritetspolicy
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1a Namn
Den register-
ansvarige Keypro Oy
Adress
Dunértsgranden 8A3, 01300 Vanda
2 Namn

Kontaktperson i arenden
angaende registret

Kirmo Uusitalo

Adress

Dunértsgranden 8A3, 01300 Vanda

Ovriga kontaktsuppgifter (t.ex. telefonnummer under arbetstid, e-postadress)

0500-439125, privacy@keypro.fi

3 Registrets namn

Kaivulupa.fi -palvelun kayttajarekisteri (Kaivulupa.fi -tjanstens anvanddarregister)

4
Andamaélet med behandlingen
av personuppgifter

Genom Kaivulupa.fi -ledningslokaliseringstjanst far gravarna information om
underjordiska ledningar vid gravomradet. Syftet med tjansten ar att forhindra skador
pa ror och ledningar och skydda méanniskor. Informationen i tjansten ar konfidentiell
och tjansteleverantéren maste veta vem som anvander tjansten och hur (berattigad
skal). Syftet med registret ar att lagra information om Kaivulupa.fi -internettjanstens
anvéandare och tjanster de har bestéllt.

5
Registrets datainnehall

Namn av den registrerade, anvandarnamn, l6senord (krypterat), kontaktuppgifter
(telefon, e-post), personnummer, liksom féretagets kontaktuppgifter och
foretagsbeteckning. Bestéllda tjanster och deras tidpunkt.

Tjansteleverantoren behaller informationen for ledningslokaliseringsbegaran fem ar
frén skapandet.

6
Regelmassiga uppgiftskallor

Inga, anvandarna kan lagga till och uppdatera sina uppgifter sjalva.

Z
Regelmassigt utldmnande av
uppgifter

Information om Kaivulupa.fi ledningslokaliseringsbegéran och
kabelmarkeringsbegaran ar tillgangliga at tjanstens ledningsagarna och
kabelmarkeringsentreprendérer.

Tjansteleverantoren kan lamna ut information fran ledningslokaliseringsbegéaran till
ledningsagare, kabelmarkerings- och ledningslokaliseringsentreprenérer,
myndigheter och férsékringsbolag.

Tjansteleverantdren har ratt att lAmna ut informationen som anvandaren lamnat till
ledningséagare och kabelmarkeringsentreprendrer for organisering av kabelmarkering
och fakturering.

8
Oversandande av uppgifter
utanfor EU eller EES

Nej
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9
Principerna for skyddet av
registret

A Manuellt material

Registret innehaller inget manuellt material.

B ADB-register

Registret finns i databas som ar tillganglig endast at Keypros personal som har
undertecknat sekretessavtal.

0 Anvandaren har mdjlighet att granska den lagrade informationen om sig sjalv via
Inspektionsratt lankarna pa tjanstens sida "Min hemsida”.
11 Anvandaren kan sjalv uppdatera sin personliga information via lankarna pa tjanstens

Ratt att krava korrigering

sida "Min hemsida”. Anvandaren kan begara korrigering av information relaterad till
ledningslokaliseringsbegéran genom att skriftligen informera den registeransvarige.
Enligt EU:s allmanna databeskrivningsforordning Artikel 17 kan Tjansteleverantéren
vagra ta bort informationen om ledningslokaliseringsbegéaran fére tidpunkten for
regelbunden borttagning om borttagandet strider mot Ledningsagarens eller
Tjansteleverantdrens berattigade skal.

12

Ovriga rattigheter relaterade
till behandling av
personuppgifter

Den registrerade kan krava att behandlingen begransas enligt Artikel 18 genom att
skriftligen informera den registeransvarige.




